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Die Leistungen:

1   Reiserücktritts-Versicherung  (RRV, Teil A)
Wir erstatten z. B.  
• die vertraglichen Stornokosten,  
• die Mehrkosten der Hinreise sowie 
• Umbuchungsgebühren. 
Versicherungssumme ergibt sich aus dem 
gebuchten Tarif.

2   Reiseabbruch-Versicherung (RAB, Teil B)
Wir erstatten z. B.  
• �zusätzliche Rückreisekosten, wenn die ver-

sicherte Person vorzeitig nach Hause reisen 
muss bzw. die Rückreise wegen Verspätung 
eines öffentlichen Verkehrsmittels verspä-
tet erfolgt sowie

• �den anteiligen Reisepreis für nicht genutzte 
Reiseleistungen, sofern die Reise aus versi-
chertem Grund vorzeitig abgebrochen bzw. 
unterbrochen wird.

Versicherungssumme ergibt sich aus dem 
gebuchten Tarif. 

3   �Reisekranken-Versicherung mit medizi-
nischer Notfall-Hilfe (Teile C und D)

Bei Krankheit oder Unfall übernehmen wir 
z. B. die Kosten für die notwendige Heilbe-
handlung im Ausland sowie den medizinisch  
sinnvollen Krankenrücktransport.  
Versicherungssumme: unbegrenzt

4   RundumSorglos-Service (Teil E)
Unsere Notrufzentrale hilft täglich 24 Stunden 
bei Notfällen während der Reise, z. B. bei 
der Ersatzbeschaffung bei Verlust von Reise-
dokumenten.

5   Reisegepäck-Versicherung (Teil F)
Wir ersetzen z. B. den Zeitwert des mitge-
führten Reisegepäcks bei Abhandenkommen 
oder Beschädigung durch Unfall eines  
Transportmittels.  
Versicherungssumme:  
Einzelperson € 2.000,–  

Allgemeine Hinweise 
Abschlussfristen: 
• �RundumSorglos-Schutz mit RRV und 

Reiserücktritts-Versicherung 
Sofort bei Buchung der Reise, spätestens 
jedoch 14 Tage nach Zugang der ersten 
Buchungsbestätigung. Bei Buchung inner-
halb von 14 Tagen vor Reisebeginn ist der 
Versicherungsabschluss nur am Buchungs-
tag, spätestens innerhalb der nächsten drei 
Werktage, möglich.

Familie:
Maximal zwei Erwachsene und mindestens 
ein mitreisendes Kind bis einschließlich 25 
Jahre, unabhängig vom Verwandtschaftsver-
hältnis. Reisepreis ist der Gesamtreisepreis 
der Familie / Reiseteilnehmer.

Selbstbeteiligung:

• �Reiserücktritts- und Reiseabbruch-
Versicherung  
20 % des erstattungsfähigen Schadens,  
mindestens € 25,– pro Person.

• �Reisekranken-Versicherung 
Bei Heilbehandlungen im Ausland € 100,–  
je Versicherungsfall. 

• ��Reisegepäck-Versicherung 
€ 100,– je Versicherungsfall.

RundumSorglos-Schutz und RRV
Es gelten die Versicherungsbedingungen VB–ERV 2011.	
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